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Giunta Regionale della Campania 

Direzione Generale per le Risorse Finanziarie 
202.00.00 

 

Ai Responsabili delle SPL 

e per il loro tramite Ai Responsabili dei Settori e delle UOS 

 

e. p.c. Al Presidente della Giunta regionale 

per il tramite del Capo di Gabinetto 

All’Assessore al Bilancio 

 

Oggetto: Avvisi di pagamento PagoPA. 

 

In Regione Campania l’utilizzo del nodo dei pagamenti PagoPa è ormai ampiamente diffuso. Quasi 

tutti gli introiti regionali provenienti da privati transitano attraverso tale piattaforma tecnologica. A tal 

proposito, si sottolinea ancora una volta come sia nostro obbligo di legge permettere ai cittadini di 

poter pagare qualsiasi addebito attraverso PagoPA. 

Nella nostra amministrazione è largamente diffusa la prassi di invitare il debitore al cosiddetto 

“pagamento spontaneo”, ovvero ad autocostruirsi il bollettino, dando indicazioni del link al quale 

collegarsi, del tipo dovuto da selezionare e dell’importo e della causale da indicare. È invece poco 

diffuso l’utilizzo dell’Avviso di pagamento PagoPA, ovvero del bollettino di pagamento, anche 

chiamato IUV, che gli Uffici dovrebbero invece emettere per facilitare maggiormente il cittadino. 

È evidente come tutto ciò rappresenti un utilizzo non ottimale di PagoPA e può essere fonte di errori 

sia nell’importo, che nella scelta del tipo dovuto e finanche nella corretta individuazione del soggetto 

che si dovrebbe giovare del pagamento. 

D’altra parte, creare un Avviso di pagamento PagoPa, attraverso la piattaforma “MyPay Regione 

Campania–Operatore”, raggiungibile all’indirizzo internet 

https://mypay.regione.campania.it/operatore/home è operazione estremamente semplice e bastano 

poche informazioni, sicuramente già in possesso degli Uffici nel momento in cui si invita un soggetto 

a pagare. 

Al riguardo, è assicurata assistenza a tutte le Direzioni generali da parte del dirigente della UOS 

202.04.01 “Gestione dei procedimenti delle entrate regionali” Adriano Mandato, al fine di dettagliare 
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maggiormente le motivazioni e le modalità di quanto fin ora rappresentato, nonché essere d’ausilio 

nella concreta creazione degli Avvisi. 

Per tutto quanto sopra esposto, si invitano tutti gli uffici regionali ad attivarsi fin d’ora al fine di creare, 

laddove possibile, gli Avvisi di Pagamento PagoPA con cui corredare qualsiasi richiesta di 

pagamento nei confronti di cittadini e aziende private, anche nell’ottica, in un prossimo futuro e ove 

se ne riscontri l’opportunità, di inibire al pagamento spontaneo i tipi dovuto che non necessitino di 

tale opzione. 

 

 

Il Dirigente della UOS 202.04.01 Il Dirigente del Settore 202.04      La Direttrice generale 

 Adriano Mandato   Aurelio Vaccher         Antonietta Mastrocola 

. 
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